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ABSTRAK 

 

Muhammad Nurazi , 2026, 22612052137. Penelitian ini mengkaji Pengaruh 

Harga Terhadap Minat Beli Konsumen Di Mangrove Restoran Apung Bintan 

Kepulauan Riau.  

Fenomena ini menunjukkan adanya ketidak sesuaian antara harga dan porsi 

menu yang ditawarkan. Harga yang ditetapkan dinilai belum sepenuhnya sebanding 

dengan porsi serta nilai pengalaman yang dirasakan konsumen. Ketidak sesuaian 

ini berpotensi menimbulkan persepsi kurang positif terhadap restoran, yang pada 

akhirnya berdampak pada rendahnya minat beli konsumen maupun keinginan untuk 

melakukan kunjungan ulang. 

Jenis penelitian yang dirancang pada penelitian ini adalah penelitian 

kuantitatif dengan eksplanatori (kausal), Populasi dalam penelitian ini adalah 

seluruh konsumen yang berkunjung ke Mangrove Restoran Apung Bintan pada 

bulan Agustus-Desember sebanyak 400. sampel sebanyak 80 responden. Teknik 

pengumpulan data menggunakan kuesioner. Analisis data menggunakan uji 

hipotesis. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa harga berpengaruh terhadap minat beli 

konsumen di Mangrove Restoran Apung Bintan. Hal ini dibuktikan melalui hasil 

pengujian hipotesis menggunakan teknik bootstrapping SmartPLS yang 

menunjukkan nilai t-statistic sebesar 21,025 lebih besar dari t-tabel 1,66 serta nilai 

signifikansi (p-value) sebesar 0,000 (< 0,05). Selain itu, hasil analisis koefisien 

determinasi (R-Square) sebesar 0,663 menunjukkan bahwa variabel harga mampu 

menjelaskan 66,3% variasi minat beli konsumen, sedangkan sisanya sebesar 33,7% 

dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian. Dengan demikian, dapat disimpulkan 

bahwa harga terbukti berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli 

konsumen. Semakin baik persepsi konsumen terhadap harga yang ditetapkan, maka 

semakin tinggi pula minat beli konsumen pada Mangrove Restoran Apung Bintan. 

 Kata Kunci : Pengaruh Harga Terhadap Minat Beli Konsumen 

 

 

 

 

 



 

 

ABSTRACT 

 

Muhammad Nurazi, 2026, 22612052137. This study examines the Influence 

of Price on Consumer Purchase Interest at the Mangrove Floating Restaurant, 

Bintan, Riau Islands. 

This phenomenon indicates a mismatch between the price and portion sizes 

on the menu. The prices are deemed inadequate to reflect the portion sizes and the 

perceived value of the experience. This mismatch has the potential to create a 

negative perception of the restaurant, ultimately leading to lower consumer 

purchasing interest and a decreased desire to revisit. 

The type of research designed in this study is quantitative research with 

explanatory (causal). The population in this study is all consumers who visited the 

Mangrove Floating Restaurant Bintan in August-December as many as 400. The 

sample is 80 respondents. The data collection technique uses a questionnaire. Data 

analysis uses a hypothesis test. 

The results of the study indicate that price influences consumer purchasing 

interest at the Mangrove Floating Restaurant in Bintan. This is evidenced by the 

results of hypothesis testing using the SmartPLS bootstrapping technique, which 

showed a t-statistic of 21.025, greater than the t-table of 1.66, and a significance 

value (p-value) of 0.000 (<0.05). Furthermore, the coefficient of determination (R-

Square) analysis of 0.663 indicates that the price variable can explain 66.3% of the 

variation in consumer purchasing interest, while the remaining 33.7% is influenced 

by other factors outside the study. Thus, it can be concluded that price has a positive 

and significant effect on consumer purchasing interest. The better consumers' 

perceptions of the set price, the higher their purchasing interest at the Mangrove 

Floating Restaurant in Bintan. 

Keywords: The Effect of Price on Consumer Purchasing Interest 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Persaingan bisnis saat ini semakin luas seiring dengan 

perkembangan globalisasi dan kemajuan teknologi, terutama di sektor 

kuliner. Hal ini mendorong munculnya berbagai usaha baru dengan produk 

dan konsep berbeda untuk menarik konsumen, sehingga jumlah restoran 

terus meningkat dan persaingan antar usaha menjadi semakin ketat.1 

Restoran tidak hanya berfokus pada penyediaan makanan dan layanan yang 

memuaskan, tetapi juga harus memperhatikan faktor harga sebagai salah 

satu unsur penting dalam menarik minat beli konsumen. 

Harga merupakan salah satu faktor utama dalam persaingan 

memasarkan produk, khususnya dalam dunia usaha yang semakin 

kompetitif. Setiap perusahaan berlomba-lomba menawarkan harga yang 

menarik agar dapat menarik perhatian konsumen dan mendorong mereka 

untuk melakukan pembelian. Harga tidak hanya berfungsi sebagai alat 

tukar, tetapi juga menjadi pertimbangan penting bagi konsumen dalam 

 
1 Fauziah Septiani Adedi Abdurahim, ‘Pengaruh Promosi Dan Harga Terhadap Minat Beli 

Konsumen Pada Jasa Fotografi Dan Videografi Whitetalk Picture Di Bogor’, Jurnal Ilmiah Ekonomi 

Dan Manajemen, 3.8 (2025), pp. 448–57. 



 

 

menilai suatu produk atau jasa. Harga yang terlalu tinggi dapat menurunkan 

minat beli konsumen karena tidak sesuai dengan kemampuan atau persepsi 

nilai yang mereka rasakan. Sebaliknya, harga yang terlalu rendah juga dapat 



 
 

menimbulkan anggapan bahwa kualitas produk kurang baik. Oleh 

karena itu, penetapan harga yang tepat menjadi strategi penting bagi pelaku 

usaha, termasuk restoran, dalam menarik minat beli konsumen serta 

meningkatkan daya saing usaha.2 

       Menurut Ibnu Taimiyah, harga yang adil adalah harga yang  setara  

dengan  nilai  barang  yang  sama,  di  tempat  dan  waktu  yang  sama.  Ia 

menekankan  pentingnya  tidak  merugikan  atau  menyakiti  pihak  lain  

dalam  transaksi. Dengan penerapan harga yang adil, kedua belah pihak 

akan merasa puas dan tidak ada yang dirugikan dalam proses jual beli.3 Ibnu 

Taimiyah selalu merujuk pada Al-Quran sebagai sumber hukum utama 

dalam menetapkan harga. Adapun ayat yang menjadi rujukan Ibnu 

Taimiyah dalam menetapkan harga adalah surat An-nisa ayat 29. 

نكُمااۚ وَلَا ا م ِّ َٰرَة ا عَن ترََاض  َ لَاا أَن تكَُوناَ تِّ
ِ
لِّا ا طِّ لمبَ َٰ

 
ٱ لكَُا بيَمنكَُا بِّ وََٰ يناَ ءَامَنوُا ا لَا تٱَكُُُْوٓا ا أَمم لََِّّ

 
اَ أ اٱيَُّه  يَ َٰ

يم ا لَلّاَ كََناَ بِّكُما رَحِّ
 
ناَ أ

ِ
تلُوُٓا ا أَنفُسَكُمااۚ ا  تقَم

 

       Artinya: Hai orang-orang yang beriman janganlah kamu saling 

memakan harta sesamamu dengan jalan yang batil, kecuali dengan jalan 

perniagaan yang berlaku dengan suka sama suka diantara kamu. Dan 

janganlah kamu membunuh dirimu. Sesungguhnya Allah maha Penyayang 

kepadamu. (QS. an-Nisa:29) 

 
2 Irdhayanti, ‘Pembelian Produk Busana Muslim Pada Toko Rumah Jahit Akhwat ( Rja )’, 

Journal of Economic, Management and Accounting, 1.1 (2020), pp. 49–59. 
3 Anisa Fitri Al Husna, Imam Prawoto, and Rizal Maulana, ‘Analisis Penetapan Harga Jual 

Beli Makanan Pada Sistem Prasmanan Perspektif Prinsip Keadilan Ekonomi Islam’, SANTRI : 

Jurnal Ekonomi Dan Keuangan Islam, 2.6 (2024), hlm 01–15. 



 

 

      Ayat ini menjelaskan bahwa Allah SWT sangat melarang adanya 

kecurangan yang menyebabkan kerugian dalam kegiatan perniagaan. Ini 

sejalan dengan pemikiran Ibnu Taimiyah, beliau sangat menentang 

diskriminasi harga antara pembeli atau penjual yang tidak tahu harga 

sebenarnya yang berlaku di pasar.4 

       Kotler dan Armstrong (1996) menyatakan bahwa minat beli adalah 

keinginan konsumen untuk membeli produk berdasarkan pengalaman, yang 

dalam konteks restoran tercermin dari ketertarikan untuk datang, melakukan 

pembelian, dan kunjungan ulang yang dipengaruhi pengalaman, layanan, 

dan kesesuaian harga, Minat beli konsumen juga menjadi indikator 

keberhasilan restoran, di mana pengalaman positif meningkatkan 

kemungkinan pembelian dan rekomendasi, sehingga pengelola perlu 

memperhatikan faktor-faktor yang memengaruhinya untuk meningkatkan 

daya saing.5 

       Mangrove Restoran Apung Bintan merupakan salah satu destinasi 

kuliner yang menawarkan konsep unik berupa pengalaman bersantap di atas 

perairan mangrove. Keunikan konsep tersebut menjadi daya tarik tersendiri 

bagi konsumen dan berpotensi meningkatkan minat kunjungan. Namun, 

dalam menghadapi persaingan usaha kuliner, restoran tidak hanya dituntut 

 
4 St. Fatima and others, ‘Penetapan Harga Menurut Ibnu Taimiyah’, Al Rikaz: Jurnal 

Ekonomi Syariah, 1.2 (2023), hlm 45–59.  
5 M M I Mochtar And Others, ‘Terhadap Minat Beli Makanan Dan Minuman Di Cinema 

Xxi Manado Town Square The Effects Of Social Media , Payment Method , And Product Quality 

On Buying Interest Of Food And Beverages In Cinema Xxi Manado Town Square Jurnal Emba Vol 

. 10 No . 4 Desember 2022 , Hal . 1807-1818’, 10.4 (2022), hlm 1807–18. 



 

 

memiliki konsep yang menarik, tetapi juga perlu menetapkan harga yang 

sesuai dengan persepsi nilai konsumen. 

          Tabel 1.1Jumlah Pengunjung Mangrove Restoran Apung Bintan  

Bulan (Agustus–Desember 2025) 

No Bulan        Pengunjung 

1. Agustus 120 

2. September 90 

3 Oktober 70 

4 November 60 

5 Desember 60 

 Total  400 

 

 

 

Tabel 1.2 Jumlah Menu Terjual dan Total   

No  Menu     Jumlah Penjualan Total Penjualan 

1. Menu 1 167 Rp. 20.040.000 

2. Menu 2 67 Rp. 10.050.000 

3. Menu 3 33 Rp. 3.630.000 

4. Menu 4 33 Rp. 3.630.000 

5. Menu 5 100 Rp. 11.000.000 

   Rp. 48.350.000 

 



 

 

       Berdasarkan data pengunjung Mangrove Restoran Apung Bintan 

selama periode Agustus–Desember 2025 (Tabel 1), terlihat adanya fluktuasi 

jumlah pengunjung. Kunjungan tertinggi terjadi pada bulan Agustus 

sebanyak 120 orang, kemudian menurun pada bulan September menjadi 90 

orang. Pada bulan Oktober sebanyak 70 orang, serta pada bulan November 

dan Desember masing-masing 60 orang. Sementara itu, data penjualan pada 

Tabel 2 juga menunjukkan variasi jumlah menu yang terjual. Kondisi ini 

menunjukkan bahwa penjualan tidak selalu mengikuti jumlah pengunjung 

secara langsung, karena setiap pengunjung memiliki pola pembelian yang 

berbeda. Dengan demikian, terdapat hubungan antara jumlah pengunjung 

dan tingkat penjualan, meskipun tidak bersifat sebanding secara mutlak. 

Kondisi ini menunjukkan bahwa tingkat kunjungan dan penjualan tidak 

tetap dari bulan ke bulan, yang dipengaruhi oleh faktor harga, persepsi nilai 

menu, serta preferensi konsumen terhadap menu yang ditawarkan. 

Fenomena tersebut, penurunan jumlah pengunjung yang terjadi 

setiap bulan menunjukkan bahwa terdapat permasalahan pada minat beli 

konsumen. Kondisi ini dipengaruhi oleh penetapan harga yang relatif tinggi 

sehingga belum sebanding dengan porsi menu dan manfaat yang diterima 

konsumen. Akibatnya, restoran menjadi semakin sepi dan jumlah 

pengunjung terus mengalami penurunan. Oleh karena itu, harga dipilih 

sebagai fokus penelitian karena menjadi faktor yang paling relevan untuk 

menjelaskan penurunan minat beli konsumen. 



 

 

       Berdasarkan permasalahan tersebut, peneliti tertarik untuk menangkat 

judul skripsi “pengaruh harga terhadap minat beli konsumen di 

mangrove restoran apung kepulauan riau.” 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan permasalahan di atas, rumusan masalah yang peneliti 

ajukan dalam skripsi penelitian ini adalah :  

1. Bagaimana persepsi konsumen terhadap harga yang ditetapkan oleh 

Mangrove Restoran Apung Bintan ? 

2. Apakah harga berpengaruh terhadap minat beli konsumen di Mangrove 

Restoran Apung Bintan ? 

3. Bagaimana pengaruh persepsi konsumen tentang harga terhadap minat 

beli konsumen ? 

C. Tujuan Dan Kegunaan Penelitian 

Bedasrakan permasalahan diatas, rumusan masalah yang peneliti ajukan 

dalam skripsi penelitian ini adalah : 

1.  Tujuan Penelitian: 

a. Untuk mengetahui persepsi konsumen terhadap harga yang 

ditetapkan oleh Mangrove Restoran Apung Bintan. 

b. Untuk mengetahui pengaruh harga terhadap minat beli konsumen di 

Mangrove Restoran Apung Bintan. 

c. Untuk mengetahui bagaimana harga mempengaruhi minat beli 

konsumen  

2. Kegunaan penelitian 



 

 

a. Teoritis 

1. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi 

pengembangan ilmu pengetahuan di bidang manajemen 

pemasaran, khususnya mengenai pengaruh harga terhadap minat 

beli konsumen. Selain itu, hasil penelitian ini diharapkan 

menjadi bahan referensi bagi penelitian selanjutnya yang ingin 

meneliti hubungan antara harga dan minat beli restoran atau 

kuliner. 

a. Praktis 

1. Bagi Restoran Dapat menjadi acuan dalam merancang strategi 

promosi yang lebih efektif dan menarik, serta membantu 

menetapkan kebijakan harga yang tepat dan seimbang dengan 

kualitas layanan dan porsi yang ditawarkan. Hal ini diharapkan 

mampu meningkatkan kepuasan pelanggan. 

2. Bagi penulis/ Akademisi 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan bagi penulis 

maupun peneliti lain dalam menyusun strategi pemasaran atau 

melakukan penelitian lebih lanjut mengenai pengaruh harga 

terhadap perilaku konsumen. 

D. Kajian Terdahulu  

Dalam pembahasan tema skripsi ini, perlu untuk memaparkan 

literatur yang telah membahas atau menyinggung tema atau pokok 



 

 

penelitian dalam penelitian skripsi ini, ada beberapa kajian terdahulu yang 

dipaparkan oleh penulis yaitu : 

No Nama & 

Tahun 

Judul Persamaan Perbedaan 

1.  Robby 

Gunawan 

(2021) 6 

Pengaruh 

Kualitas 

Produk dan 

Harga 

Terhadap 

Minat Beli 

Konsumen 

pada Masa 

Pandemi 

Covid-19 pada 

Konsumen 

UMKM Ikan 

Lele di Desa 

Purwodadi 

Kecamatan 

Pagar Merbau. 

Persamaannya 

dengan 

penelitian ini 

terletak pada 

penggunaan 

variabel bebas 

(X) harga dan 

variabel terikat 

(Y) minat beli 

konsumen 

Perbedaannya 

terletak pada 

variabel 

penelitian, yaitu 

penelitian 

sebelumnya 

menggunakan 

dua variabel 

bebas yakni 

kualitas produk 

dan harga (X), 

sedangkan 

penelitian ini 

hanya fokus 

pada satu 

variabel bebas 

(X) harga 

terhadap minat 

beli konsumen 

di Mangrove 

Restoran Apung 

Bintan 

2. Siti 

Mahfiroh 

(2021) 7 

Pengaruh 

Promosi, 

Harga dan 

Kualitas 

Produk 

terhadap 

Minat Beli 

Konsumen 

pada Brand 

A.D.E.N Hijab 

Persamaanya 

dengan 

peneliti 

sebelumnya 

sama-sama  

fokus variabel 

bebas (X) 

harga. 

perbedaannya, 

penelitian siti 

mahfiroh 

menggunakan 2 

variabel bebas 

(X) yaitu, 

pengaruh dan 

promosi. 

sedangkan 

penelitian ini 

hanya fokus 

 
6 Robby Gunawan, ‘Pengaruh Kualitas Produk Dan Harga Terhadap Minat Beli Konsumen 

Pada Masa Pandemi Covid-19 Pada Konsumen UMKM Ikan Lele Di Desa Purwodadi Kecamatan 

Pagar Merbau’, 2021. 
7 Siti Mahfiroh, Pengaruh Promosi, Harga dan Kualitas Produk terhadap Minat Beli 

Konsumen pada Brand A.D.E.N Hijab (Yogyakarta: Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Mitra Indonesia, 

2022), hlm 1-41. 



 

 

pada satu 

variabel bebas 

(X) harga 

terhadap minat 

beli konsumen 

di mangrove 

restoran apung 

bintan 

3. Nila Fitri 

(2024).8 

 

Pengaruh 

Harga 

Terhadap 

Volume 

Penjualan Pada 

Toko Sam 

Bicycle Di 

Kelurahan 

Simpang Baru 

Kecamatan 

Tampan 

Menurut 

Perspektif 

Ekonomi 

Syariah 

Persamaanya 

dengan 

peneliti 

sebelumnya 

sama-sama  

fokus variabel 

bebas (X) 

harga. 

Perbedaanya 

dengan peneliti 

sebelumnya 

pada variabel 

terikat (Y) 

penelitian  nila 

fitri fokus pada 

volume 

penjualan pada 

toko sam bicyle, 

dan penelitian 

ini fokus pada 

minat beli 

konsumen di 

mangrove 

restoran apung 

bintan 

 

Berdasarkan tiga penelitian terdahulu yang telah dipaparkan, 

penelitian ini memiliki kebaruan (novelty) pada fokus variabel dan objek 

penelitian. Penelitian sebelumnya umumnya mengkaji pengaruh harga yang 

dikombinasikan dengan variabel lain, seperti kualitas produk, kualitas 

pelayanan, dan promosi. Sementara itu, penelitian ini hanya memfokuskan 

pada variabel harga terhadap minat beli konsumen pada Mangrove Restoran 

Apung Bintan. Selain itu, objek penelitian yang digunakan juga berbeda 

dengan penelitian sebelumnya sehingga diharapkan dapat memberikan 

 
8 Nila Fitri Pengaruh Harga Terhadap Volume Penjualan Pada Toko Sam Bicycle Di 

Kelurahan Simpang Baru Kecamatan Tampan Menurut Perspektif Ekonomi Syariah (2024), hlm 1-

72. 



 

 

temuan yang lebih spesifik mengenai pengaruh harga terhadap minat beli 

konsumen. 

E. Kerangka Teori 

1. Harga merupakan satu-satunya unsur dalam bauran pemasaran yang 

dapat mendatangkan keuntungan bagi perusahaan. Dalam strategi harga, 

harga menjadi salah satu faktor yang mempengaruhi berbagai kegiatan 

perusahaan dalam menciptakan keunggulan kompetitif. Namun 

demikian, hal tersebut seringkali menghadapi kendala yang berkaitan 

dengan kebijakan penetapan harga yang ditetapkan oleh produsen.9 

2. Minat beli merupakan kecenderungan konsumen untuk membeli suatu 

produk atau merek, serta melakukan tindakan yang berkaitan dengan 

proses pembelian. Minat beli ini dapat diukur melalui tingkat 

kemungkinan konsumen dalam melakukan pembelian.10 

F. Sistematiaka Pembahasan  

Sistematika penelitian ini bertujuan untuk mempermudah proses 

penelitian bagi peneliti dan pembaca dengan menguraikan masing-masing 

komponen. Berikut ini adalah pokok pembahasan pada masing-masing bab, 

yaitu: 

 

 
9 M Noorman Mulyadi, ‘Pengaruh Harga Terhadap Keputusan Pembelian Lapis Talas 

Kujang Bogor Untuk Keperluan Usaha Waralaba’, 10.3 (2022), pp. 511–18, 

doi:10.37641/jimkes.v10i3.1539. 
10 Romaryo Parinussa, Andrie Ch. Salhuteru, and Victor R. Pattipeilohy, ‘Jurnal 

Administrasi Terapan Vol 2, No. 1, Maret 2023’, Jurnal Administrasi Terapan, 2.1 (2024), pp. 232–

39. 



 

 

BAB I: PENDAHULUAN  

Pada bab ini menjelaskan tentang latar belakang, rumusan masalah, 

tujuan penelitian dan kegunaan penelitian dan kajian terdahulu, kerangka 

teori, serta sistematika penulisan 

BAB II: KONSEP TEORITIS DAN OPERASIONAL VARIABLE  

Pada bab ini menjelaskan tentang landasan teori yang digunakan 

dalam penelitian seperti penertian, factor, jenis dan nilai-nilai serta indicator 

yang digunakan dalam penelitian, hipotesis yang ada, dan operasional 

variabel dalam penelitian ini. 

BAB III: METODOLOGI PENELITIAN  

Pada bab ini menjelaskan tentang desain penelitian, serta 

menjelaskan populasi dan sampel yang digunakan dalam penelitian, dan 

menjelaskan teknik penggumpulan data yang digunakan, serta bagaimana 

teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini. 

BAB IV: PENYAJIAN DAN ANALISIS DATA  

Pada bab ini menjelaskan tentang tinjau umum lokasi penelitian, 

penyajian data dan analisis data.  

BAB V: PENUTUP 

Pada bab ini menjelaskan terkait kesimpulan dan saran yang ada pada 

penelitian ini. 
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